Communiqué de presse

Décembre dévoile la proactivité des « BOBs » ...

Sage Belgique révolutionne 'agencement traditionnel et
I'organisation méme des logiciels métier en développant une toute
nouvelle logique de gestion des fonctionnalités de ses logiciels de
gestion « Sage BOB », faisant économiser jusqu’a 50% de temps
d’utilisation !

Le principe inédit de I’ « Interface Proactive » de Sage fut mis au point et testé en
Belgique avant d’étre intégré en exclusivité mondiale au sein des dernieres versions des
solutions de gestion et comptabilité pour PME et fiduciaires, Sage BOB 50,

Sage BOB 30 et Sage BOB 50 Expert

Liege, le 10 décembre 2009. « Au méme titre que le DOS qui a accompagné I’'avenement des PC et que Windows
qui a permis au plus grand nombre d’avoir accés a I'informatique, c’est une page qui se tourne sur le
développement des solutions logicielles, » affirme d’emblée Philippe Tailleur, CEO de Sage Belgique. « Ce nouveau
mode de réflexion va permettre a I’ensemble de I'industrie de transcender les difficultés qu’elle rencontre en
termes d’optimisation des fonctionnalités, de leur mise a disposition didactique et de leur appréhension par
I'utilisateur final. »

Les logiciels en « package » ont vu le jour dans les années 1985-1990 et se sont trés rapidement scindés en deux
familles distinctes : les « applications généralistes » et les « applications métier ». Ces derniéres ont
ostensiblement emboité le pas sur la maniéere avec laquelle les premieres étaient développées, c'est-a-dire sur
base d’interfaces mettant a disposition un nombre toujours croissant de fonctions de plus en plus riches.

Il a alors été rapidement décidé d’organiser cette multitude de fonctionnalités au sein de menus hiérarchiques qui
rendirent rapidement ces fonctions peu visibles et leur acces dispersé. Certaines études montrent méme qu’un
utilisateur lambda n’exploite en moyenne que 20% du potentiel d’une solution logicielle.

Outre ce manque criant de « Retour Sur Développement », il est évident que cette lacune en intelligence (au sens
anglais du terme), en efficacité et en rapidité a irrémédiablement détourné certaines professions de
I'informatique. Notons par exemple les médecins, pour lesquels I'ergonomie de I'application bien connue du DMI
est en dessous du seuil d’acceptation.

S’il est bien entendu difficile de mettre la médecine en boite, les principes de comptabilité et de gestion tiennent,
eux, dans un bon gros livre de moins de 500 pages et les opérations y sont, dans leur grande majorité,
relativement répétitives. Les équipes de développement de Sage Belgique viennent donc de casser cette logique
de dispersion des fonctions pour réorganiser leurs logiciels autour d’espaces de travail qui concentrent les taches
en fixant les fonctionnalités dans un contexte précis.

De proposer intelligemment des opérations a proactivement générer de I'aide, des tests de cohérence et
effectuer des contrdles systématiques des actions entreprises, il n’y avait « qu’un pas de géant » que les
développeurs de Sage Belgique ont franchi avec succes !

Sage peux désormais parler d’ « Interface Proactive » puisque I'utilisateur a désormais tout ce dont il a besoin a
portée de main et que le logiciel automatise certaines actions aussi logiques que pénibles ou rébarbatives. En
outre, la solution intervient dans le travail et marque, en fonction du contexte et de I'opération, certaines
incohérences et autres erreurs que |'utilisateur aurait malencontreusement faites.




Certaines fiduciaires belges et luxembourgeoises ont eu la primeur de tester ce tout nouveau concept d’Interface
Proactive de Sage et ont remarqué un gain de temps de prés de 50% sur des opérations telles la cl6ture annuelle
des comptes. Tout bénéfice donc pour leurs clients qui jouiront d’encore plus d’attention et de conseils !

A propos de Sage

monde, Sage s'appuie sur l'expertise de ses 14.500 salariés, sur son réseau de 23.000 partenaires et sur 40.000 fiduciaires qui recommandent ses
produits. Sage accompagne ses clients dans leur croissance, grace a ses investissements en R&D, qui lui permettent d'anticiper les évolutions légales,
fiscales et technologiques, et assure le plus haut niveau de services et d'assistance possible. Son chiffre d'affaires mondial est de 1,7 milliard d'euro.

Sage Group, numéro 1 mondial des éditeurs de solutions de gestion, a convaincu plus de 30.000 clients actifs en Belgique et au Luxembourg, dont prés de

3.000 fiduciaires, grace a ses solutions de comptabilité et gestion commerciale*. Avec I'appui de son réseau de plus de 150 partenaires actifs, présent sur
I'ensemble du territoire belge et luxembourgeois, Sage propose des solutions de gestion et de CRM a toutes les entreprises.

NDE: * Ces chiffres globaux incluent les produits : « ligne Sage BOB » — « Sage100 » et « Ciel via Acordata »
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